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KALITE POLITIKASI

1 AVAG
LIKYA ORGANIK’in kalite politikasini dokiimante etmek

2. KAPSAM
LIKYA ORGANIK’in verdigi Kontrol ve Sertifikasyon hizmetleri

3. HEDEFLER

LIKYA ORGANIK’in Kalite Politikasi Tarim Kanunu ve Organik Tarimin Esaslari ve Uygulanmasina
iliskin Yénetmelik ve (EC) No 834/2007, 889/2008 ve 1235/2008 sayili AB Yonetmelikleri
hidkimlerine, TS EN ISO/IEC 17065, TS EN ISO /IEC 17020, 17021, 17027,17030 vb. benzeri
ulusal ve uluslararasi Norm ve Kurallara uygun olarak Kontrol ve Sertifikasyon hizmetlerini
gerceklestirmektir. Burada hedeflerimiz asagida ana noktalarlarla verilmistir:

31 GENEL HEDEFLER

o AB Esdegerlilik Akreditasyonu hedefine ulasildi.

¢ 1 yila kadar Almanya’ da bir sirket kurarak Avrupa Birligi Akreditasyonlu ve Uluslararasi
hizmet veren saygin bir kurulug oimak

e Ulkemizin Organik Tarimsal Uretimine katma deger elde etmesine katkida bulunmak
Bu baglamda bundan sonra 6zellikle ihracat degeri ylksek olan Turkiye'ye 6zgl Urdnleri
belgelendirmeye calismak.

e Buic ve dis pazarda tiketicilerin saglkli gida Uriinlerine ulasmasina katkida bulunmak
Saglikh gida Uretimi konusunda Ureticiyi bilinglendirmek

e Saha denetimleri baglamadan dnce (Nisan) kalifikasyonu ve egitimi yuksek ve OT
konusunda bilin¢li ve motivasyonu olan personel ise almak

¢ Bundan sonra yapilacak personel egitimlerinde kurulus kalite politikasi ve felsefesini egitimin
ana konularindan biri yapmak

e TR Yonetmeligindeki yeni degisikliklerle ilgili olarak, bundan sonra yapilacak s6zlesmelerle
Uriin deseninin tum butin yila dagilacak sekilde genisletmek.

31  KALTEHEDEFLERI
Ulusal ve uluslararasi standartlarda kontrol ve sertifikasyon hizmeti vermek
e Hizmet kalitesini her gecen gun daha ileriye tagimak ve kaliteden 6din vermemek
e Kontrol ve sertifikasyon hizmetinin her zaman kalifikasyonu ve egitimi yiuksek ve bilingli
personel tarafindan verilmesini saglamak.
o Etik degerlere, tarafsizlik ve gizlilik ilkelerine uymak

4. UYGULAMA

Kalite sistemlerinin ana felsefesi yapilan iglerin ve isleri yaparken uygulanan is akiginin her seferinde
rastlantiya veya o isi yapan kisiye gore farkh sekillerde degil, hep ayni sekilde yapilarak drinler,
verilen hizmetler ve proseslerin yénetiminde en yiksek verime ulasmaktir. LIKYA ORGANIK, bu
kalite felsefesini ana ilke olarak yaptigi tiim isler ve verdigi hizmetlerde titizlikle uygular. LIKYA TS
EN ISO/ IEC 17065 standardinin ilgili maddeleri ile yarurllkteki diger normlara ve verdigi hizmete
uygun olan bir kalite sistemi uygulamaktadir. Bu baglamda, hizmette referans alinan TR ve/veya AB
Organik tarim yonetmeliklerinde belirtilen sartlar titizlikle uygulanir. Kalite sistemimiz dokimante
edilmis olup dokiimantasyon, LIKYA ORGANIK calisanlarinin kullanimi igin her zaman hazir ve
ulasilir durumdadir. LIKYA ORGANIK, dokiimante edilmis kalite sistem prosedirlerinin ve
talimatlarinin  etkili bir sekilde uygulanmasini saglar. Uygulama sirasinda is akigini daha
etkinlestirecek veya kaliteyi daha Ust dizeye tasiyacak deneyimler edinildiginde, bu deneyimler,
dizenli olarak yapilan sirket ici toplantilarda ele alinir. Calisanlarin onerileri dikkate alinir. Elde
edilen bilgiler kalite sistemimiz yonunden degerlendirilir ve gerekli goruldugunde kalite sistemimizde
revizyona gidilir. Kalite sistemi, Kalite El Kitabi (KEK), ilgili kalite prosedurleri ve dokiman listesinde
verilen diger dokimanlardan olusur.
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